
 

Préserver les liens qui comptent 

La médiation au service des seniors et de leurs aidants 

Vous traversez une situation de tension ou de conflit qui affecte votre bien-être ? 

Relations familiales, difficultés avec un proche, voisinage, aide à domicile, changement de lieu de vie, 
sentiment d'isolement, perte d'autonomie... Ces situations peuvent générer non-dits, 
incompréhensions, inquiétudes et souffrances. 

La médiation offre un espace d'écoute confidentiel, neutre et bienveillant permettant à chacun 
d'être entendu et de rechercher des solutions apaisées.  

La médiation humaniste accorde une place essentielle aux émotions, aux besoins et aux valeurs de 
chacun. Elle favorise le dialogue, la compréhension mutuelle et contribue à préserver les liens 
familiaux, amicaux et sociaux. 

Le CMFM (Centre de Médiation et de Formation à la Médiation) accompagne les seniors, les aidants 
et leurs proches dans une démarche simple, humaine et rapide à mettre en œuvre. 

N'attendez pas que les difficultés s'installent : parlons-en. 
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Ou (si besoin d’un format plus large) 

 

SERVICES PROPOSES 

UN ACCES FACILITE A LA MEDIATION POUR LES SENIORS DE PARIS ET 
LEURS AIDANTS 

Le CMFM (Centre de médiation et de formation à la médiation) permet aux 
seniors parisiens et à leurs aidants d'accéder plus facilement à la médiation 
grâce au soutien de la Commission des Financeurs de Paris. 

Une démarche simple, humaine et rapide à mettre en œuvre lors de toute 
situation de tension ou de conflit qui affecte le bien-être. Lire la suite 

Relations familiales, difficultés avec un proche, voisinage, aide à domicile, 
changement de lieu de vie, sentiment d'isolement, perte d'autonomie… La 
médiation offre un espace d'écoute confidentiel, neutre et bienveillant 
permettant à chacun, d'être entendu et de rechercher des solutions 
apaisées. 
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